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Helyzetkep a hazai
vallalkozasok ipari
digitalizacios szintjerol



Nemzetkozi kitekintésben hazank jelent6s lemaradasban van a digitalizacid,
valamint a digitalis készségek teriiletén a DESI-felmérés alapjan

« A kkv-k rendkiviil kis aranya alkalmazza
alapszinten a legujabb technolégiakat. A
Digitalis Intenzitds Index (DII) alapjan
hazank Romaniat és Bulgariat el6zi csak
meg EU-s dsszevetésben. Pontszam Helyezés

A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettséget méro
2022. évi mutato (DESI) pontszama és helyezése

« Hazank a sereghajtok kozé tartozik a
digitalis készségek teriiletén, ez jelentds c EU-atlag 52,3
akadalyt jelent a digitalizacios szint
novelése szempontjabol: az alapvet6

digitalis készségeket meghaladé tuddsuak b Csehorszag 49, 19.
aranya kimondottan alacsony EU-s
osszehasonlitasban is. £\ )
Magyarorszag 43,8 22.
« A digitalizacios folyamatok mélyebb N
megértése érdekében a Makronom Intézet .
felmérést készitett 100, tobbségében Eu Szlovakia 43,4 23.

feldolgozoipari és kereskedelmi vallalkozas

korében 2023. aprilis 27 — majus 28. kozott. ' Lengyelorszég 40,5 24,

Forras: Eurostat



A vallalatvezetok az iizleti folyamatok digitalizacios szintjét megfelelére értékelték,
a legnagyobb lemaradast a termelés teriletén azonositottak

Az 1-t6l 5-ig terjedo skalan hogyan értékelné vallalkozasanak digitalizaltsagi fokat az alabbi harom teriileten?
(1 - rendkivil alacsony, 5 — kiemelked6)

61%
4% 4 a N
Uzleti folyamatok (back office) 0%
54%
A
- N
Ugyfélkapcsolatok/értékesités 2% 6%
38%
26% e
5 ' N\

Termelési folyamatok 6% 20%

1 - Rendkivil alacsony 2 3 4 5 - Kiemelkedd6

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

A sajat digitalizacids képességliket az lizleti folyamatok teriiletén tobbségében megfelelének itélték meg a vallalatvezetdk,
azonban a termelési folyamatok esetén tobb mint negyediik alacsonynak vagy rendkiviil alacsonynak latja.

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Forras: Makrondm Intézet felmérése



A vallalkozasok ugyanakkor felismerik a digitalizaciobdl szarmazé elényoket, 10-b6l 8
cég fontosnak tartja a digitalizacié alkalmazasat, de az lizleti tervekbe csak 10-b6l 4 cég
épiti be tudatosan

» Avallalkozasok mar elkezdték a Mennyire tartja fontosnak, hogy minél szélesebb korben alkalmazza a
digitalizacios célu fejlesztéseket: digitalis lehetdségeket vallalkozasa életében?
haromnegyediik mar tul van legalabb
egy digitalizacidhoz kapcsol6dd 2% 7%

projekt megvaldsitasan, ahol minden
otddik projektet EU-s forras

igénybevételével finansziroztak 1 - Egyaltalan nem fontos © 2 m3 =4 m5-Elsédleges prioritas
* A GINOP Plusz gyorsindulas Milyen mértékben veszi figyelembe az ipari digitalizacié lehet6ségét a

keretében technolégiavalté jovobeli uzleti tervek kidolgozasakor?

tamogatasban részesiilt cégek

esetében kotelez6 vallalas volt, hogy 7% 19%

korszeri vallalati technolégiai
megoldasokat alkalmazzanak (~2500
kkv). Ennek eredményei
varakozasaink szerinta DESI-

felmérésben is meg fognak jelenni. iAz OECD kutatdsa megallapitotta hogy a digitalizacidoba, egész pontosan az !
- adatvezérelt innovéciéba és adatelemzésbe (pl. Big Data) beruhazé vallalatok |
' , mint az abba be nem |

1 - Egyaltalan nem 2 3 4 5 - Teljes mértékben

 fektetokeé.

________________________________________________________________________________________________________

Forras:  Makroném Intézet felmérése; OECD Data-driven innovation: big data for growth and well-being (2015)



Forras:

Legnagyobb aranyban a felhdalapu infrastruktuarat, a folyamatautomatizaciot és a
vallalatiranyitasi rendszereket alkalmazzak a cégek (azaz elsdsorban az iizleti

folyamatok teriiletén)

Az alabb felsorolt folyamatok, technoldgiak koziil melyik all mar a
vallalkozasa rendelkezésére?

Felhd-infrastruktira
Munkafolyamat-automatizacio - -

(pl.: kdnyveldszoftver)
Vallalatiranyitasi rendszerek 58% 30%
Mobilplatformu - .
applikaciék hasznalata S o

Gépek kdzti kommunikécio
Szenzorok

migen mNem Folyamatban van

Makroném Intézet felmérése

Alkalmazasi teriiletek

Felhé: adattarolas, tgyviteli
folyamatok, sales

Munkafolyamat: logisztika, CRM,
szamlazas, konyvelés
Vallalatiranyitas: szoftverek (pl.
Oracle)

Mobilapp: HR-folyamatok, logisztika
Kommunikacio: termelési és
gyartasi folyamatok

Szenzorok: biztonsagtechnika,

termelési és gyartasi folyamatok

M



A legnagyobb lemaradas az élvonalbeli technolégiaknal tapasztalhaté:
___Jjellemz6en 10 jol teljesito kkv koziil csupan 1-2 kezdte meg ezen technologiak
alkalmazasat

Az alabb felsorolt folyamatok, technoldgiak koziil melyik all mar a Alkalmazasi teriiletek
vallalkozasa rendelkezésére?

Digitalis labor, folyamat kozbeni tesztelés > elon, Teem i Een RMEscelo e ElEs,

folyamatfejlesztés, gyartasi szimulacio
Big Data kiértékelése « Big Data: termelési folyamatok mérése,

Bl-riportok készitése

Mesterseges intelligencia « MI: értékesités, marketing,

. , T szoftverfejlesztés
Digitalis paraméter optimalizacié

« Optimalizacio: egyes berendezések
Kiterjesztett valdsag rendelkeznek ezzel (pl. CNC)

« AR: folyamatvezérlés, tervezés
lgen Nem Folyamatban van

' Az Eurostat 2022-es DESI elemzése alapjan a magyarorszagi teljes vallalati szektor 7 szazaléka (EU: 14,2%) alkalmazza a
- Big Data-kiertékelést, kozullk is jellemzben a nagyvallalatok. A sajat mintankban szereplo, kiemelkedo6en jol teljesito |
 vallalkozasok is csupan 16 szazalékban alkalmazzak, ami azt jelenti, hogy csak a legjobb cégeink érik el az EU-s atlagot.

Forras: Makrondm Intézet felmérése; Eurostat



A jovére vonatkozoé digitalizaciés tervek leginkabb a termelési teriiletet célozzak, ami
érdemi el6relépést jelenthet azon a terileten, ahol ténylegesen a legnagyobb a lemaradas

Az elkovetkez6 6 hénapban tervez-e digitalizacios célu fejlesztést?

54% 41%

m Igen ® Nem Nem tudom

Milyen fejlesztést tervez?
(a fejlesztés tervezdk korében)

Termelési folyamat [ 61% -+ A megkérdezett vallalkozésok a
- fejlesztésektdl elsésorban

Operécié 49% _idémegtakaritast (84%-uk) ésa
- koltséghatékonysag novekedését |
Logisztika 379 - (73%-uk) varjak, a munkaeré |
- kivaltasa kevésbé meghatarozo
i o/ _
Termékfejlesztés 33% szempont(35/ouk) _____________________
Szolgaltatas nyujtasa 27%
M|

Forras: Makrondm Intézet felmérése



A munkavallaldk felkésziiltségének hianya szintén a termelési teriileten mutatkozik
meg leginkabb, a digitalizacié Uj megoldasaihoz torténé alkalmazkodas jellemzoen
a termelés teriiletén jelent kihivast a munkavallalék szamara

On szerint milyen a felkésziiltsége a munkatarsaknak
az ipari digitalizacié megoldasainak alkalmazasara az
alabbi teriileteken?

Ugyfélkapcsolat [

0 (o)
ok/értékesités | 20% 1%

Uzleti 3%
folyamatok 16%
(back office)
Termelés 20% 30%

1-Hianyos "2 m3 m4 m5-Teljes mértékben felkészlilt

A termelési folyamatok esetén 10-bél csupan 1-2 munkavallalé
tekinthet6 felkésziiltnek a digitalizacié megoldasainak az alkalmazasara.

Forras: Makrondm Intézet felmérése

Meglatasa szerint milyen mértékben képesek a
vallalkozas munkatarsai alkalmazkodni az ipari
digitalizaciéhoz (azoknal a munkavallaloknal, akiknél a
munkakoriikbdl fakadéan ez relevans)?

64%
L 0% e - R
Uzleti folyamatok (back 39
office) °
64%
0% “ - A

Ugyfélkapcsolatok/értékesit

0
7c
Gs 4%

/—}&

Termelés 2%23%

1-Egyaltalannem © 2 m3 =4 m 5 - Teljes mértékben

A digitalizacié uj megoldasaihoz torténé alkalmazkodas jellemzéen a
termelés teriletén jelent kihivast a munkavallalék szamara.



A villalatvezetdk leginkabb a megfelel6en képzett, rendelkezésre allé
munkavallalék hianyat és a kapcsol6dé szakismeretek hianyat tartjak a digitalis
megoldasok elterjedésének legnagyobb akadalyanak

Milyen akadalyokat lat a digitalis megoldasok alkalmazasaban? Milyen lépést tett vagy tervez tenni ezek kezelésére?

, . L, .
Human erforras hianya 77% . A valaszadok kozel 10 szazaléka
bevallottan nem tervez semmit tenni
Szakismeret hidnya 76% » Finanszirozasi forrasok, palyazatok
(o)

keresése

- Uj, megfeleld képzettségii munkavallal6

Anyagi korlatok 72% felvétele

» Képzések szervezése, illetve a képzési
lehetoségek keresése

Technoldgiai korlatok 43% - Szakmai eseményeken részvétel,
egyuttmikodési lehet6ségek keresése

partnerkapcsolatok hidnya 17% » Technologiai fejlesztések megvaldsitasa

Forras: Makrondm Intézet felmérése



Forras:

A Modern Mintaiizem Program a digitalizaciéhoz kapcsol6doé gyakorlati tudas
megszerzését teszi lehetévé az érdekl6do vallalkozasok szamara

u Modern Mintaiizem Program

Megismerhet6 technolégiavalté megoldasok:

« Egyedi innovativ technoldgidk fejlesztése (14 db)

« Al/MI (mesterséges intelligencia) (2 db)

 Innovativ alapanyagok és nanotechnolégia (7 db)

+ Kibervédelmi technolégia (1 db)

« Felh6 alapu és nagy kapacitasi technolégiak (6 db)

« Intelligens energiafelhasznalas (3 db)

« Hidrogéntechnoldgia (1 db)

« Big data adatelemzési technoldgia (4 db)

« 10T és szenzortechnoldgia (11 db)

« Adatgytjtés, valds ideji megfigyelés, elemzés (31 db)
« CRM rendszer (4 db)

« 3D nyomtatas / additiv termelés, 3D szkenner (13 db)
« LEAN alapelvek (17 db)

« Robotika, automatizacié (42 db)

« Vdllalat irdnyitasi rendszer (34 db)

https://ginopplusz.modem4.hu/

Teriletek:
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https://ginopplusz.modem4.hu/

Forras:

A digitalizacids szint novelése leginkabb a termelési teriileten torténd fejlesztéssel
érhet6 el — ebben kiemelt szerepe lehet a képzéseknek és a gyakorlati tudas

megszerzésének

A hazai vallalatok digitalizacids szintje elmarad az EU-s
atlagtol, ami elsésorban a termelési folyamatok alacsony
digitalizaltsagi fokaval magyarazhato.

A sajat digitalizacios képességiiket az lizleti folyamatok
teriiletén tobbségében megfelelének itélték meg a
vallalatvezetok, legtobben a felh6alapu infrastrukturat, a
folyamatautomatizaciot és a vallalatiranyitasi rendszereket
alkalmazzak.

A munkavallalok felkésziiltségének hianya szintén a
termelési teriileten mutatkozik meg a leginkabb, a
digitalizacié uj megoldasaihoz torténé alkalmazkodas
jellemzéen a termelés tertiletén jelent kihivast a
munkavallalok szamara.

A vallalatvezet6k leginkabb a megfelel6en képzett,
rendelkezésre allo munkavallalék hianyat és a kapcsolddo
szakismeretek hianyat tartjak a digitalis megoldasok
elterjedésének legnagyobb akadalyanak.

Makroném Intézet felmérése

Lehetoségek

A digitalizacids szint novelésének egyik lehetséges
eszkoze a munkavallalok képzése, amire jelentos igény
mutatkozik a vallalkozasok részérél is. A készségek
fejlesztésére els6sorban a rovid (par napos vagy 6ras)
képzéseket tartjak megfelelének.

A gyakorlati tudas megosztasanak rendkiviil fontos,
kiemelt szerepe van a digitalizaciés megoldasok
elterjesztésében. Erre alkalmas példaul a Modern
Mintalizem Program, amelynek a koncepciojat 10-bél 8
vallalat hasznosnak itélte meg.

A digitalizaltsagi szint jelentésen képes novelni a vallalati
hatékonysagot. Az OECD kutatasa megallapitotta, hogy a
digitalizacidba, egész pontosan az adatvezérelt
innovacioba és adatelemzésbe (pl. Big Data) beruhazé
vallalatok termelékenysége korilbelil 5-10 szazalékkal
gyorsabban né, mint a be nem fektetéké.



Koszonjuk a figyelmet!
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	1. dia
	2. dia
	3. dia: Nemzetközi kitekintésben hazánk jelentős lemaradásban van a digitalizáció, valamint a digitális készségek területén a DESI-felmérés alapján
	4. dia: A vállalatvezetők az üzleti folyamatok digitalizációs szintjét megfelelőre értékelték, a legnagyobb lemaradást a termelés területén azonosították 
	5. dia: A vállalkozások ugyanakkor felismerik a digitalizációból származó előnyöket, 10-ből 8 cég fontosnak tartja a digitalizáció alkalmazását, de az üzleti tervekbe csak 10-ből 4  cég építi be tudatosan
	6. dia: Legnagyobb arányban a felhőalapú infrastruktúrát, a folyamatautomatizációt és a vállalatirányítási rendszereket alkalmazzák a cégek (azaz elsősorban az üzleti folyamatok területén) 
	7. dia: A legnagyobb lemaradás az élvonalbeli technológiáknál tapasztalható:  jellemzően 10 jól teljesítő kkv közül csupán 1-2 kezdte meg ezen technológiák alkalmazását
	8. dia: A jövőre vonatkozó digitalizációs tervek leginkább a termelési területet célozzák, ami érdemi előrelépést jelenthet azon a területen, ahol ténylegesen a legnagyobb a lemaradás 
	9. dia: A munkavállalók felkészültségének hiánya szintén a termelési területen mutatkozik meg leginkább, a digitalizáció új megoldásaihoz történő alkalmazkodás jellemzően a termelés területén jelent kihívást a munkavállalók számára
	10. dia: A vállalatvezetők leginkább a megfelelően képzett, rendelkezésre álló munkavállalók hiányát és a kapcsolódó szakismeretek hiányát tartják a digitális megoldások elterjedésének legnagyobb akadályának
	11. dia: A Modern Mintaüzem Program a digitalizációhoz kapcsolódó gyakorlati tudás megszerzését teszi lehetővé az érdeklődő vállalkozások számára
	12. dia: A digitalizációs szint növelése leginkább a termelési területen történő fejlesztéssel érhető el – ebben kiemelt szerepe lehet a képzéseknek és a gyakorlati tudás megszerzésének
	13. dia

